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Factsheet: Ausbildung zur Kauffrau/zum Kaufmann EFZ 

 

Mit der dreijährigen Grundbildung «Kauffrau/Kaufmann EFZ» starten die Lernenden sicher ins Berufsle-

ben. Sie erwerben diejenigen Qualifikationen, die auf dem Arbeitsmarkt zur Ausübung des Berufs vo-

rausgesetzt werden. Sie ist das Sprungbrett für die Karriere. Kein anderes Berufsfeld bietet so vielfältige 

und attraktive Weiterbildungs- und Laufbahnmöglichkeiten. Diese Grundbildung schliesst mit dem eid-

genössischen Fähigkeitszeugnis ab.  

Abschluss  Eidgenössisches Fähigkeitszeugnis Kauffrau/Kaufmann EFZ 

 

Dauer   3 Jahre 

 

Ausbildungsform duale Ausbildung im Lehrbetrieb und in der Berufsfachschule 

 

Anforderungen  gute Leistungen in der Sekundarstufe 

   Interesse an wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Fragestellungen 

   Interesse an kaufmännischen Arbeiten im Büro 

   vernetztes Denken und Organisationsfähigkeit 

   Selbstständigkeit und Kundenorientierung 

   mündliche und schriftliche Sprachgewandtheit 

   Freude an den Fremdsprachen Französisch und Englisch 

   kompetente Anwendung digitaler Medien 

   gute Auffassungsgabe 

   Flair für Zahlen 

 

HKB   Die Ausbildung erfolgt im Lehrbetrieb, in der Berufsfachschule und in den 

   überbetrieblichen Kursen in den folgenden Handlungskompetenzbereichen 

   (HKB).  

    
 

Sprachen  Standardsprache Deutsch 

   1 Fremdsprache Englisch 

   Französisch (siehe Wahlpflichtbereiche) 
 

Wahlpflichtbereiche In den ersten beiden Lehrjahren wird zwischen zwei Wahlpflichtbereichen 

   (beide beinhalten Französisch) gewählt, mit denen sprachliche, persönliche 

   und Projektmanagement-Fähigkeiten erweitert werden können. 
 

Optionen  Im dritten Lehrjahr werden in Absprache mit dem Lehrbetrieb einzelne  

   Handlungskompetenzbereiche vertieft. Zur Auswahl stehen Option Finanzen, 

   Option Standardsprache, Option Fremdsprache und Option Technologie. 
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Qualifikationsverfahren Kauffrau/Kaufmann EFZ 

 

Praktische Arbeit (50 Minuten, Fallnote) 

− Branchenspezifische Fallarbeit, möglichst über alle HKB 

30 %  

Berufskenntnisse und Allgemeinbildung (4.75 Stunden, Fallnote) 

− HKB A (20 %, 30 Minuten, mündlich, 15 Minuten Präsentation SVA, 15 Minuten 

Handlungsrepertoire) 

− HKB B (20 %, 75 Minuten, schriftlich) 

− HKB C (20%, 75 Minuten, schriftlich) 

− HKB D (20 % 30 Minuten, mündlich) 

− HKB E (20 %, 75 Minuten, schriftlich) 

30 %  

Erfahrungsnote 

− Berufliche Praxis im Lehrbetrieb (25 %, 6 Kompetenznachweise) 

− Unterricht Berufskenntnisse und Allgemeinbildung an der Berufsfachschule (50 %, 

Semesterzeugnisnoten von 6 Semestern HKB B und C, Semesterzeugnisnoten von 5 

Semestern HKB A, Semesterzeugnisnoten von 4 Semestern HKB D, E und Wahl-

pflichtbereich, Semesterzeugnisnoten von 2 Semestern Option) 

− Überbetriebliche Kurse (25 %, 2 Kompetenznachweise) 

40 %  

 


